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AVVISO IMPORTANTE: OBBLIGO DI COMUNICAZIONE MOVIMENTI TURISTICI
(Dati ISTAT)

Al GESTORI DI STRUTTURE RICETTIVE (ALBERGHIERE ED EXTRALBERGHIERE)
E DELLE LOCAZIONI BREVI

Si ricorda a tutti i titolari e gestori di attivita ricettive operanti nel territorio del Comune di Bacoli che
la normativa vigente (L.R. 16/2019 ) impone I'obbligo di rilevazione e comunicazione dei flussi
turistici per finalita statistiche.

1. Modalita di Trasmissione
A partire dal 2024, la comunicazione deve avvenire esclusivamente tramite il nuovo portale della
Regione Campania:

Piattaforma: Sinfonia Turismo SMART
Accesso: Consentito unicamente tramite identita digitale (SPID / CIE / CNS).

2. Cosa comunicare
Devono essere trasmessi i dati relativi agli arrivi e alle partenze degli ospiti (nazionalita, residenza,
tipologia di alloggio).

Importante: La comunicazione é obbligatoria anche in assenza di ospiti (invio di "Segna-
lazione di disponibilita/Zero presenze").

3. Tempistiche

| dati devono essere inseriti con cadenza giornaliera e convalidati definitivamente entro il giorno 5
del mese successivo a quello di riferimento.

4. Sanzioni

La mancata, incompleta o tardiva comunicazione dei dati statistici comporta I'applicazione di san-
zioni amministrative pecuniarie, come previsto dalla normativa regionale e dalle circolari di ri-
chiamo della Regione Campania.

Supporto Tecnico

In caso di difficolta nell'utilizzo della piattaforma, & possibile consultare i manuali d'uso o scrivere
a: supporto.strutturericettive@regione.campania.it.

La Responsabile Suap
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