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AVVISO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE FINALIZZATA ALL’ACQUISIZIONE DI

PROPOSTE PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE E MANUTENZIONE DEI
SISTEMI INFORMATICI DEL COMUNE DI BACOLI IN SUPPORTO AL SERVIZIO
INFORMATIZZAZIONE DELL’ENTE

Contesto di riferimento e finalita

Il Comune di Bacoli, attraverso il Servizio informatizzazione afferente alla stessa, ha necessita di
affidare il servizio di gestione e manutenzione dei sistemi informatici del Comune di Bacoli in supporto
al Servizio Informatizzazione dell’Ente

L’Area I Affari Generali ¢ del Personale-Suap, intende, pertanto, espletare un Avviso di manifestazione
di interesse volto all’individuazione di soggetti cui invitare ad una Trattativa Diretta - ai sensi dell'art. 1,
comma 2, lett. A) del D.L. 76/2020 come modificato dal D.L. 77/2021 per 1’acquisizione di proposte da
parte di altrettante Societa specializzate per 1’acquisizione di preventivi da parte di altrettante Societa \

professionisti cui procedere mediante affidamento diretto ai sensi dell” dell’art. 50 comma 1 lett. a) del
D.Lgs. n. 36 del 31/03/2023 all’ affidamento del servizio stesso.

- Nello specifico il servizio offerto dovra garantire:

1. Presidio fisso nella sede principale , fascia oraria 9-12 dal lunedi al venerdi.

2. Il servizio dovra essere sempre garantito e la presenza sara registrata mediante un
foglio/registro di presenze che sara poi caricato dal responsabile di servizio.

3. L'affidataria dovra occuparsi di fornire assistenza hardware e software ai vari uffici evadendo
le richieste che man mano arriveranno da parte dei dipendenti al Responsabile del Servizio
Informatizzazione il quale assegnera le richieste secondo priorita

4. Per assistenza hardware/software si intendono:

-interventi di riparazione e/o sostituzione di parti di ricambio dei personal computer a
disposizione dei dipendenti dell'ente;

- installazione di nuove postazioni, spostamento di postazioni , configurazione in delle
stesse in rete ( nel dominio dell'ente );

- installazione di eventuali periferiche ( esempio stampanti, webcam, etc.. ) e
configurazione delle stesse in rete.

- Installazione dei pacchetti software necessari ai dipendenti per il corretto
svolgimento delle proprie mansioni ( pacchetto office, adobe reader, , etc.. ). Licenze
software da acquistare a parte, a carico dell'ente.

- Formattazione e ripristino pc , quando necessario; ( licenza sistema operativo
windows a carico dell'ente )

-Manutenzione della rete Comunale ( server, switch, router, telefoni voip ) e di tutte le
apparecchiature ad esse interconnesse e relativo sistema di backup e protezione da
balckout con sostituzione/riparazione di gruppi di continuita ( spese per acquisto ups
ed hd a carico dell'ente );

- La spesa presunta , per complessivi anni due ammonta ad € 15.000,00 e, pertanto, si configura la
fattispecie di cui all’art. 36 comma 2 lettera a) del D.Lgs. 50/16 ed ¢ possibile procedere
all’affidamento diretto del servizio mediante 1’acquisizione di offerte a sequito di Manifestazione
di interesse



Il presente Avviso é esclusivamente finalizzato a ricevere le manifestazioni di interesse da parte degli
operatori economici che intendono essere invitati a presentare un’offerta per addivenire,
successivamente, a una procedura di affidamento diretto ai sensi dell’art. ai sensi dell’art. dell’art. 50
comma 1 lett. a) del D.Lgs. n. 36 del 31/03/2023. L’ Avviso non costituisce, pertanto, una proposta
contrattuale e non comporta per il Comune di Bacoli alcun obbligo o impegno.
L’ Amministrazione si riserva, quindi, la facolta di sospendere, interrompere, modificare, annullare o
revocare, in qualsiasi momento e per qualsiasi ragione, il procedimento avviato, senza che cio possa
costituire fonte di diritti o pretese di qualsivoglia natura.

L’Amministrazione, quindi, una volta ricevute le manifestazioni di interesse, invitera tutti gli
operatori economici a presentare offerta e stipulera il contratto con I’operatore economico che avra
offerto il prezzo migliore per il servizio richiesto.

Nel caso in cui vi sia un unico operatore economico a manifestare interesse alla partecipazione della
procedura, I’ Amministrazione — valutato il possesso dei requisiti prescritti dal presente avviso — potra
indire una Trattativa diretta nei confronti del citato operatore.

L operatore economico invitato a presentare la propria offerta e proposta che dovra includere:

1. Descrizione dettagliata del servizio che si andra ad offrire, comprensiva delle soluzioni
tecnologiche proposte per garantire adeguato supporto al Servizio Informatizzazione dell’Ente

2. Piano di implementazione, comprensivo dei tempi di realizzazione, delle attivita previste e delle
risorse necessarie.

3. Piano economico-finanziario, con indicazione dei costi previsti

4. Documentazione tecnica relativa alle soluzioni proposte e alle esperienze pregresse nell'ambito di
progetti simili.

A seguito di nomina di apposita Commissione aggiudicatrice , le proposte saranno valutate in base a
criteri quali:

1. Coerenza e completezza della proposta.

2. Capacita tecnica e competenza dell'ente/azienda proponente.

3. Esperienza pregressa nell'ambito di progetti simili.

4. Economicita e sostenibilita finanziaria del progetto.

5. Innovativita e originalita delle soluzioni proposte.

Stazione appaltante
Comune di Bacoli

Oggetto e finalita
Procedura di gara ed aggiudicazione:

1.Affidamento diretto con procedura sotto soglia in regime di affidamento diretto, stante i principi di
economicita, efficacia e buon andamento cui deve uniformarsi 1’attivita amministrativa, ai sensi
dell’art. 50 comma 1 lett. a) del D.Lgs. n. 36 del 31/03/2023 e s.m.i., che consente 1’affidamento
diretto per servizi e forniture per importi inferiori a € 150.000,00;

2.Luogo di esecuzione:

Comune di Bacoli

3.Natura dell’appalto ed ammontare dello stesso



L’appalto ha per oggetto I’ affidamento del servizio di gestione e manutenzione dei sistemi
informatici del Comune di Bacoli in supporto al Servizio Informatizzazione dell’Ente

L’ ammontare del servizio per anni due ¢ stimato in € 32.200,00.

Durata dell’affidamento e caratteristiche
L’ Amministrazione intende concludere un contratto annuale, con possibilita , a medesimi patti e
condizioni, di proroga per anni uno. Verranno liquidate solamente le ore effettivamente rese.

Procedura

La procedura si espletera ai sensi ai sensi dell'art. 1, comma 2, lett. b) del D.L. 76/2020 come
modificato dal D.L. 77/2021, con aggiudicazione mediante il criterio dell’offerta economicamente
piu vantaggiosa, ai sensi dell’art. 108 del nuovo codice appalti (dlgs 36/2023) ss.mm.ii..

La stazione appaltante invitera al confronto competitivo tutti gli operatori economici che — a seguito
della pubblicazione del presente Avviso - avranno manifestato il loro interesse a partecipare e siano
in possesso dei requisiti richiesti.

Requisiti per partecipare alla procedura:
Possono partecipare tutti i soggetti di cui all’art. 50 del D. Lgs. n. 36/2023 e ss..mm..ii.. in
possesso dei requisiti specificati di seguito.

Chi intende partecipare alla successiva procedura di affidamento deve essere munito di firma digitale

Requisiti di ordine generale

E richiesto il possesso dei requisiti previsti dalla vigente normativa di cui all’art. 52 del D. Lgs. n.
36/2023 e ss..mm..ii..

Requisiti di idoneita professionale (D. Lgs. 50/2016 Art 83 co. 1 lett. a):

Iscrizione al Registro della C.C.I1.A.A. per attivita coerenti con quelle oggetto della presente
procedura di gara.

Requisiti particolari

L’operatore economico garantisce, anche mediante idonea dichiarazione resa ai sensi del D.p.r.
445/2000 o allegando, all’istanza di partecipazione, relative certificazioni, il possesso, in capo
all’incaricato alla prestazione:

-ldonea esperienza nel settore con marcato rispetto della normativa di settore relativamente a

. 21/2/1989 n. 70 tutela giuridica CHIP - D.Lgs. 29/12/1992 n. 518 tutela software - |. 23/12/1993 n.
513 crimini informatici - 1. 31/12/1996 n.675 trattamento dei dati personali - D.Lgs. 6/5/1999 n.169
tutela banche dati Norme dettate “in considerazione” di Internet - D.P.R. 10 novembre 1997, n. 513/
DPR 28 dicembre 2000 n. 445 - D.Lgs. 31 marzo 1998, n. 114, riforma la disciplina del commercio -
D.Lgs. 22 maggio 1999 n. 185, che ha recepito la Direttiva 97/7/CE - |. 24 novembre 2000 n. 340, art.
24, sulle gare informatiche della P.A. - D.P.R. 13 febbraio 2001 n. 123, sul processo elettronico -
D.Lgs. 9 aprile 2003 n. 70, attuazione direttiva 2000/31/CE in materia di commercio elettronico -
D.Lgs. 30 giugno 2003 n. 196, codice della privacy - D.Lgs. 1° agosto 2003, n. 259, il cd Codice delle
comunicazioni elettroniche - D.L. 22 marzo 2004 n. 72 (1. 128/2004), il cd Decreto Urbani, contro
pirateria - D.P.R. 11 febbraio 2005 n. 68, sulla posta elettronica certificata - D.Lgs. 11 febbraio 2005 n.
82, il Codice dell’ Amministrazione digitale

Modalita di partecipazione

I soggetti interessati a partecipare alla procedura dovranno inviare istanza di partecipazione ,che
potra essere redatta secondo lo schema allegato, sottoscritta digitalmente.

Detta istanza dovra pervenire a mezzo posta elettronica certificata al seguente indirizzo:
ufficioprotocollo@pec.comune.bacoli.na.it

Entro e non oltre le ore 23:59 del decimo giorno successivo alla pubblicazione del presente Avviso,
pena la non ammissione alla procedura.



mailto:ufficioprotocollo@pec.comune.bacoli.na.it

Il presente Avviso ¢ pubblicato per 15 giorni consecutivi sul sito istituzionale dell’Ente, sia all’albo
pretorio che nella sezione Amministrazione trasparente
Ai sensi degli artt.6 e 6 bis della L.241/90 il Responsabile Unico del procedimento & individuato
nella persona della Dott.ssa Valentina Di Lorenzo la quale dichiara in conformita del disposto
normativo i cui alla L. 190/2012, che per tale mansione vi & assenza di conflitto di interessi
e La Stazione Appaltante attesta che il Codice Identificativo di Gara (CIG) che é stato richiesto
dalla stessa Stazione Appaltante &

IL Responsabile dell’Area I
Affari Generali e del Personale — Organi Istituzionali -Suap
Dr.ssa Valentina Di Lorenzo
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